PEMERINTAH KOTA BIMA

DINAS KETAHANAN PANGAN

Melayani dengan Hati, Bekerja untuk Negeri

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
DINAS KETAHANAN PANGAN KOTA BIMA

TAHUN 2025
NILAI IKM h

B PeriodeSurvei  : April - Juni 2025

i‘.‘. Jumlah Responden : 17 Orang

% Metode Survei + Kuantitatif

KATEGORI A

SANGAT BAIK tlﬁll Tanggal Olah Data : 30 Juni 2025
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DAN MEMBERIKAN PELAYANAN TERBAIK

PENANGANAN PENGADUAN DAN MASUKAN N

Pelayanan pengaduan menggunakan sarana dan prasarana
dapat disampaikan melalui:

Website : dkp.bimakota.go.id n Facebook : Dinas Ketahanan Kobi
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Eetaha nan @@ PROFESIONAL INTEGRITAS @ INOVATIF RESPONSIF
angamn "‘ Bekerja dengan Jujur, disiplin dan 19; Terus berinovasi untuk Cepat tanggap terhadap
Kuat, Kota kompeten dan dapat dipercaya = pelayanan lebih baik kebutuhan masyarakat

Bima Hebat bertanggung jawab



